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Prolunga la vita del tuo prodotto -
con l‘estensione di garanzia Stocker!

Ti diamo il benvenuto nel mondo Stocker, grazie per aver acquistato il tuo nuovo prodotto! 

Usa il tuo prodotto con la massima tranquillità! Per permetterci di intervenire nella maniera 

più rapida ed efficiente possibile, registra il tuo prodotto online su 

www.stockergarden.com/welcome ed estendi la durata della tua garanzia. 

La copertura da garanzia non comprende tutti i componenti del prodotto. 

Per conoscere i componenti coperti da garanzia e consultare i Termini & Condizioni, 

visitare il sito www.stockergarden.com/welcome.

Scopri sul sito web le opzioni per te!

Verifica online su www.stockergarden.com/welcome se è disponibile l‘estensione di garan-

zia per il tuo prodotto. Il servizio di estensione della garanzia è offerto direttamente da Stocker 

Srl ed è valido soltanto nei seguenti paesi: Italia, Spagna, Austria. Per questioni riguardanti la 

garanzia in paesi al di fuori di quelli sopracitati, è necessario rivolgersi all’importatore.

BASIC
+ 12 mesi per un totale di 36 mesi

Gratuito

PRO
+ 36 mesi per un totale di 60 mesi

A pagamento in base al prodotto acquistato.*

BASIC
36 mesi senza pensieri, gratuitamente!
Questo servizio ci permette di intervenire nella maniera più rapida 

ed efficiente possibile, in caso di necessità, e ti offre gratuitamente 

ulteriori 12 mesi (1 anno) (in aggiunta ai 24 mesi - 2 anni - comunque 

previsti dalla legge) di copertura da garanzia per il tuo prodotto.  

1. Seleziona il tuo prodotto

Cerca e scegli il tuo prodotto tra quelli disponibili 

nell’elenco a discesa.

Clicca su “Salva & procedi”.

*Il prezzo di acquisto dell’estensione di 60 mesi (5 anni) varia in base al prodotto acquistato.
Per conoscere le tariffe visita il sito: www.stockergarden.com/welcome

Per conoscere i componenti del prodotto coperti da garanzia 
e consultare i Termini & Condizioni del servizio, clicca su questo link. 

Puoi richiedere l‘entensione di garanzia per questo prodotto sul sito web 

www.stockergarden.com/welcome in pochi semplici step, illustrati di seguito. 

Registra il tuo prodotto entro 30 giorni dalla data di acquisto!

Scegli l‘estensione BASIC
Collegati al sito: www.stockergarden.com/welcome 
e seleziona l‘opzione BASIC.
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PRO 
Scegli 60 mesi senza pensieri!
Questo servizio ci permette di intervenire nella maniera più rapida ed 

efficiente possibile, in caso di necessità, e ti offre la possibilità di 

acquistare il prolungamento di 36 mesi (3 anni) (in aggiunta ai 24 mesi 

- 2 anni - comunque previsti dalla legge) di copertura da garanzia del 

prodotto. Il prezzo di acquisto dell’estensione di 36 mesi varia in base al 

prodotto acquistato. Per conoscere le tariffe visita il sito: 

www.stockergarden.com/welcome

4. Inserisci i tuoi dati

Completa la registrazione del tuo prodotto 

compilando il modulo con i tuoi dati. 

3. Inserisci i dati dello scontrino/fattura

Inserisci il nome e la partita IVA del rivenditore da cui hai 

acquistato il prodotto. Puoi facilmente trovare questi dati sullo 

scontrino/fattura di vendita del prodotto.

Fai una foto/carica una foto dello scontrino o della 

fattura di vendita. Clicca su “Salva & procedi”.

Puoi trovare maggiori informazioni sul trattamento dei tuoi dati personali nella nostra privacy policy. 
(www.stockergarden.com/privacy-policy)

Complimenti! Benvenuto nel mondo Stocker! 
Lavora tranquillamente con il tuo prodotto per i prossimi 36 mesi (3 anni)! 
Riceverai una conferma dell‘avvenuta estensione di garanzia BASIC del prodotto 

all‘indirizzo e-mail indicato in fase di registrazione. Conserva la conferma ricevuta:

ti servirà quando richiederai il nostro intervento. In caso di necessità, 

contattaci a info@stockergarden.com o allo +39 0473 56 32 77. 

Carica la foto dello scontrino/fattura

Scegli l‘estensione PRO
Collegati al sito: www.stockergarden.com/welcome 
e seleziona l‘opzione PRO.

2. Inserisci la data di acquisto

Compila il campo con la data di acquisto del pro-

dotto indicata sullo scontrino o sulla fattura. 

Clicca su “Salva & procedi” .

Attenzione! Il prodotto deve essere registrato 
entro 30 giorni dalla data di acquisto.

Puoi richiedere l‘entensione di garanzia per questo prodotto sul sito web 

www.stockergarden.com/welcome in pochi semplici step, illustrati di seguito. 

Registra il tuo prodotto entro 30 giorni dalla data di acquisto!

Salva&  procedi & 
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2. Seleziona il tuo prodotto 
Cerca e scegli il tuo prodotto come illustrato nel punto 1 della garanzia BASIC
a pagina 3.

5. Completa l’acquisto
Completa l‘acquisto inserendo i 

tuoi dati e utilizzando il metodo di 

pagamento che preferisci, tra quelli 

disponibili.

5. Inserisci i tuoi dati
Completa la registrazione del tuo 

prodotto compilando il modulo con i 

tuoi dati come illustrato nel punto 
4 della garanzia BASIC a pagina 4.

Puoi trovare maggiori informazioni sul trattamento dei tuoi dati personali nella nostra privacy policy. 
(www.stockergarden.com/privacy-policy)

Complimenti! Benvenuto nel mondo Stocker! 

www.

Voglio acquistare un codice 
garanzia Stocker online

1. Inserisci il codice
della carta

Seleziona “Ho già un codice”.

Inserisci il codice riportato sulla tua 

carta garanzia.

Clicca su “Salva & procedi” .

1. Seleziona non ho un 

codice

Seleziona “Non ho un codice”.

Clicca su “Salva & procedi”.

Esempio codiceEsempio carta garanzia 

Ho già acquistato una carta 
garanzia Stocker in negozio

Quale situazione sei? 

4. Inserisci i dati dello scontrino/fattura
Inserisci il nome e la partita IVA del rivenditore e carica una foto dello scontrino 

o della fattura come illustrato nel punto 3 della garanzia BASIC a pagina 4.

3. Inserisci la data di acquisto
Compila il campo con la data di acquisto del prodotto indicata sullo scontrino 

o sulla fattura come illustrato nel punto 2 della garanzia BASIC a pagina 4.

Lavora tranquillamente con il tuo prodotto per i prossimi 60 mesi (5 anni)! 
Riceverai una conferma dell‘avvenuta estensione di garanzia PRO del prodotto 

all‘indirizzo e-mail indicato in fase di registrazione. Conserva la conferma ricevuta:

ti servirà quando richiederai il nostro intervento. In caso di necessità, 

contattaci a info@stockergarden.com o allo +39 0473 56 32 77. 

Situazione A: Situazione B:
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Prolonga la vida de tu producto -
con la extensión de garantía de Stocker!

Te damos la bienvenida al mundo Stocker, ¡gracias por haber comprado tu nuevo producto!
¡Usa tu producto con total tranquilidad! Para permitirnos intervenir de la manera más rápida y efi-

ciente posible, registra tu producto en línea en www.stockergarden.com/welcome y extiende 

la duración de tu garantía.

La cobertura de la garantía no incluye todos los componentes del producto.

Para conocer los componentes cubiertos por la garantía y consultar los Términos y Condiciones,

visita el sitio www.stockergarden.com/welcome.

¡Descubre las opciones para ti en el sitio web!

Verifica en línea en www.stockergarden.com/welcome si la extensión de garantía está 

disponible para tu producto. El servicio de extensión de garantía es ofrecido directamente por 

Stocker Srl y es válido sólo en los siguientes países: Italia, España, Austria. Para preguntas 

sobre la garantía en países distintos a los mencionados anteriormente, es necesario contactar 

al importador.

BASIC
+ 12 meses para un total de 36 meses

Gratis

PRO
+ 36 meses para un total de 60 meses

Tarifa en función del producto comprado.*

BASIC
¡36 meses sin preocupaciones, gratis!
Este servicio nos permite intervenir de la manera más rápida y 

eficiente posible, en caso de necesidad, y te ofrece gratis 12 meses 

adicionales (1 año) (además de 24 meses - 2 años - de todos modos 

proporcionados por la ley) para la cobertura de la garantía de 

tu producto. 

1. Selecciona tu producto

Busca y elige tu producto entre los disponibles 

en la lista desplegable.

Haz clic en „Guarda y continúa“.

*El precio de compra de la extensión de 60 meses (5 años) varía según el producto comprado.
Para conocer las tarifas visita el sitio web: www.stockergarden.com/welcome

Para conocer los componentes del producto cubiertos por la garantía 
y consultar los Términos y Condiciones del servicio, haz clic en este enlace.

Puedes solicitar la extensión de la garantía para este producto en el sitio 

web www.stockergarden.com/welcome en unos sencillos pasos, 

ilustrados a continuación. 

¡Registra tu producto dentro de los 30 días a partir de la 
fecha de compra!

Elije la extensión BASIC
Conéctate al sitio: www.stockergarden.com/welcome
y selecciona la opción BASIC.
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PRO 
¡Elije 60 meses sin preocupaciones!
Este servicio nos permite intervenir de la forma más rápida y lo más 

eficiente posible, en caso de necesidad, y te ofrece la oportunidad de 

comprar la extensión de 36 meses (3 años) (además de los 24 meses - 2 

años - en cualquier caso previsto por la ley) para la cobertura de garantía 

del producto. El precio de compra de la extensión de 36 meses varía 

según el producto comprado. Para conocer las tarifas visita el sitio web:

www.stockergarden.com/welcome

4. Ingresa tus datos

Completa el registro de tu producto

rellenando el formulario con tus datos.

3. Ingresa los datos del recibo/factura

Ingresa el nombre y el número de IVA del distribuidor donde 

compraste el producto. Puedes encontrar fácilmente estos datos 

en el recibo/factura de venta del producto.

Toma una foto/carga una foto del recibo o de la factura 

de venta. Haz clic en „Guarda y continúa“.

Puedes encontrar más información sobre el procesamiento de tus datos personales en nuestra política de privacidad.
(www.stockergarden.com/privacy-policy)

¡Felicitaciones! ¡Bienvenido al mundo Stocker! 
¡Trabaja de forma segura con tu producto durante los próximos 
36 meses (3 años)! 
Recibirás una confirmación de la extensión de garantía BASIC del producto a la 

dirección de correo electrónico indicada durante el registro. Guarda el formu-

lario recibido: lo necesitarás cuando solicites nuestra intervención. En caso de 

necesidad, contáctanos a info@stockergarden.com o al +39 0473 56 32 77.

Sube la foto del recibo/factura

Elije la extensión PRO
Conéctate al sitio: www.stockergarden.com/welcome
y selecciona la opción PRO.

 

2. Ingresa la fecha de compra

Completa el campo con la fecha de compra del 

producto indicado en el recibo o en la factura.

Haz clic en „Guarda y continúa“.

¡Atención! El producto debe ser registrado en 
los 30 días posteriores a la fecha de adquisición.

Puedes solicitar la extensión de la garantía para este producto en el sitio 

web www.stockergarden.com/welcome en unos sencillos pasos, 

ilustrados a continuación. 

¡Registra tu producto dentro de los 30 días a partir de la fecha de 
compra!

Guarda & continúa
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2. Selecciona tu producto

Busca y elije tu producto como se ilustra en el punto 1 de la garantía BASIC en la 

página 9.

5. Completa la compra
Completa la compra ingresando tus 

datos y utilizando el pago que pre-

fieras, entre los disponibles.

5. Ingresa tus datos
Completa el registro de tu producto 

rellenando el formulario con tus datos 

como se ilustra en el punto 4 de la 
garantía BASIC en la página 10.

Puedes encontrar más información sobre el procesamiento de tus datos personales en nuestra política de privacidad.
(www.stockergarden.com/privacy-policy)

¡Felicitaciones! ¡Bienvenido al mundo Stocker!

www.

Quiero comprar un código

garantía Stocker en línea

1. Ingresa el código de 
la tarjeta

Selecciona „Ya tengo un código“.

Ingresa el código que se muestra 

en tu tarjeta de garantía.

Haz clic en „Guarda y continúa“.

1. Selecciona no tengo un

código

Selecciona „No tengo un código“.

Haz clic en „Guarda y continúa“.

Ejemplo códigoEjemplo tarjeta garantía 

Ya he comprado una tarjeta

garantía Stocker en la tienda

¿En qué situación estás?

4. Ingresa los datos del recibo/factura

Ingresa el nombre del distribuidor y el número de IVA y carga una foto del recibo o de la 

factura como se ilustra en el punto 3 de la garantía BASIC en la página 10.

3. Ingresa la fecha de compra

Completa el campo con la fecha de compra del producto indicada en el recibo o en la 

factura como se ilustra en el punto 2 de la garantía BASIC en la página 10.

¡Trabaja de forma segura con tu producto durante los próximos 
60 meses (5 años)!
¡Trabaja de forma segura con tu producto durante los próximos 60 meses (5 años)!

Recibirás una confirmación de la extensión de garantía PRO del producto a la direc-

ción de correo electrónico indicada durante el registro. Guarda el formulario recibi-

do: lo necesitarás cuando solicites nuestra intervención. En caso de necesidad,

contáctanos a info@stockergarden.com o al +39 0473 56 32 77.

Situación A: Situación B:

Tarjeta garantía 
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Länger zufrieden mit deinem Produkt -
mit der Garantieverlängerung von Stocker!

Herzlich willkommen in der Welt von Stocker, vielen Dank, dass du dich für dieses Produkt 
entschieden hast!
Verwende dein Produkt sorgenfrei! Damit wir schnell und effizient eingreifen können, registriere 

dein Produkt online unter www.stockergarden.com/welcome und verlängere so die Dauer 

deiner Garantie.

Die Garantiedeckung umfasst nicht alle Komponenten des Produkts. Um die von der Garantie 

gedeckten Komponenten und allgemeinen Geschäftsbedingungen zu kennen, besuche

www.stockergarden.com/welcome.

Überprüfe online unter www.stockergarden.com/welcome, ob die Garantieverlängerung 

für dein Produkt verfügbar ist. Der Service wird direkt von Stocker Srl angeboten und ist in 

folgenden Ländern verfügbar: Italien, Spanien und Österreich. Bei Fragen rund um die

Garantie außerhalb der oben genannten Länder, ist es erforderlich, den zuständigen 

Importeur zu kontaktieren.

BASIC
+ 12 Monate für insgesamt 36 Monate

kostenlos

PRO
+ 36 Monate für insgesamt 60 Monate

kostenpflichtig, basierend auf 
erworbenem Produkt*

BASIC
36 Monate sorgenfrei, kostenlos!
Dieser Service ermöglicht uns, im Bedarfsfall schnell und effizient zu 

helfen. Wir bieten dir kostenlos eine Garantieverlängerung von 12 

Monaten zusätzlich zu den gesetzlichen 24 Monaten. Dein Produkt ist 

somit für 36 Monate unter Garantie.

 

1. Wähle dein Produkt

Suche und wähle dein Produkt unter den 

verfügbaren Produkten in der Liste aus.

Drücke auf „Speichern & weiter“.*Der Kaufpreis für die Verlängerung auf 60 Monate (5 Jahre) variiert je nach Produkt.
Um die verschiedenen Tarife zu erfahren, besuche die Webseite: www.stockergarden.com/welcome

*Klicke auf diesen Link, um zu erfahren, welche Komponenten unter Garantie sind 
und um die allgemeinen Geschäftsbedingungen zu lesen.

Wähle die Garantieverlängerung BASIC
Verbinde dich mit der Seite: 

www.stockergarden.com/welcome und wähle mit einem 

Klick die Option Basic.

Online findest du alle passenden Optionen für dich!

Die Garantieverlängerung kann für dieses Produkt auf der Webseite 

www.stockergarden.com/welcome in wenigen, einfachen Schritten

abgeschlossen werden, siehe Abbildung unten.  

Registriere dein Produkt innerhalb von 30 Tagen ab dem Kaufdatum!
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PRO 
60 Monate sorgenfrei!
Dieser Service ermöglicht uns, im Bedarfsfall schnell und effizient zu 

helfen. Wir bieten dir kostenlos eine Garantieverlängerung von 36 Monaten 

zusätzlich zu den gesetzlichen 24 Monaten. Dein Produkt ist somit für 60 

Monate unter Garantie. Der Kaufpreis für die Garantieverlängerung 

auf 60 Monate variiert je nach Produkt.

Um die verschiedenen Tarife zu kennen, besuche die Webseite: 

www.stockergarden.com/welcome

4. Persönliche Informationen

Schließe die Registrierung mit der Eingabe 

deiner persönlichen Daten ab.

3. Gebe die Quittungs/Rechnungsdaten an

Gib hier den Namen und die Mehrwertsteuernummer des Händlers 

an, bei welchem du das Produkt erworben hast. Diese Informatio-

nen findest du auf der Quittung oder auf deiner Rechnung.

Lade hier ein Foto deiner Quittung oder Rechnung hoch. 

Klicke auf „Speichern & weiter“.

Weitere Informationen zur Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten findest du in unserer privacy policy. 
(www.stockergarden.com/privacy-policy)

Gratulation! Willkommen in der Welt von Stocker! 
Sorgenfrei für die nächsten 36 Monate! Du wirst eine Bestätigung deiner 

Garantieverlängerung per E-Mail erhalten. Bewahre das Formulare sorgfältig auf. 

Dieses Formular wird benötigt wenn du die Garantie in Anspruch nehmen willst. 

Bei Bedarf kannst du uns unter info@stockergarden.com oder telefonisch unter 

der Nummer +39 0473 56 32 77 erreichen.

Lade das Foto der Quitting/Rechnung hoch

Wähle die Garantieverlängerung PRO
Verbinde dich mit der Seite:

www.stockergarden.com/welcome und wähle mit einem 

Klick die Option PRO.

Die Garantieverlängerung kann für dieses Produkt auf der Webseite 

www.stockergarden.com/welcome in wenigen, einfachen Schritten

abgeschlossen werden, siehe Abbildung unten.  

Registriere dein Produkt innerhalb von 30 Tagen ab dem Kaufdatum!

2. Trage das Kaufdatum ein

Gib in diesem Feld das Kaufdatum deines Pro-

duktes ein. Dieses findest du auf der Quittung 

oder auf deiner Rechnung. Klicke auf „Speichern 

& weiter“. 

Achtung! Das Produkt muss innerhalb von 
30 Tagen ab dem Kaufdatum registriert werden.

Speichern & weiter
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2. Wähle dein Produkt aus
Wähle dein Produkt in der Liste. Siehe Schritt 1 der Basic-Garantie auf Seite 15.

5. Schließe den Kauf ab
Leite den Kaufabschluss ein, indem du 

deine persönlichen Daten angibst und 

die bevorzugte Zahlungsmöglichkeit 

auswählst. 

5. Gebe deine Daten an
Fülle das Formular mit deinen 

persönlichen Daten aus und schließe 

die Registrierung ab. Siehe Schritt 4 
der Basic-Garantie auf Seite 16.

Weitere Informationen zur Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten findest du in unserer privacy policy. 
(www.stockergarden.com/privacy-policy)

www.

Ich möchte einen 
Stocker Garantiecode 

online erwerben

1. Gib den Code der Karte ein

Wähle „Ich habe bereits einen Code“ aus.

Füge den Code, welcher sich auf der 

Stocker Garantiekarte befindet, im 

vorgesehenen Feld ein und bestätige mit 

„Speichern & weiter“. 

1. Wähle ich habe keinen 

Code
Wähle „Ich habe keinen Code“ aus und 

bestätige mit „Speichern & weiter“.

Beispiel Code

Beispiel Garantiekarte

Ich habe bereits eine 
Stocker Garantiekarte 
im Handel erworben

In welcher Situation befindest du dich?

4. Quittungs- und Rechnungsdaten
Gib den Namen und die Mehrwertsteuernummer des Händlers ein und lade ein Foto 

der Quittung oder Rechnung hoch. Siehe Schritt 3 der Basic-Garantie auf Seite 16.

3. Trage das Kaufdatum ein
Gib in diesem Feld das Kaufdatum deines Produktes ein. Siehe Schritt 2 der Basic-

Garantie auf Seite 16.

Situation A: Situation B:

Gratulation! Willkommen in der Welt von Stocker! 
Sorgenfrei für die nächsten 60 Monate! Du wirst eine Bestätigung deiner 

Garantieverlängerung per E-Mail erhalten. Bewahre das Formulare sorgfältig auf. 

Dieses Formular wird benötigt wenn du die Garantie in Anspruch nehmen willst. 

Bei Bedarf kannst du uns unter info@stockergarden.com oder telefonisch unter 

der Nummer +39 0473 56 32 77 erreichen.
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Extend the life of your product -
with the Stocker warranty extension!

Welcome to the world of Stocker, thank you for your new purchase!

Use your product with complete tranquility. To enable us to quickly and efficiently help you, regis-

ter your product online at www.stockergarden.com/welcome and extend your warranty.

The warranty does not cover all the components of the product. For more information on 

components covered by warranty and to consult the Terms & Conditions, please visit 

www.stockergarden.com/welcome.

Discover your options on the website!

Check online at www.stockergarden.com/welcome if the warranty extension is available 

for your product. This service is offered by Stocker directly and it is only valid in the following 

countries: Italy, Spain, Austria. For warranty issues in other countries, please contact the 

importer. 

BASIC
+ 12 months for an overall coverage 

of 36 months
Free

PRO
+ 36 months for an overall coverage 

of 60 months
Costs vary depending on the

purchased product.*

BASIC
36 months with no worries, for free!
This service enables us to to quickly and efficiently help you, in case of 

need, and offers you additional 12 months (1 year) for free (in addition 

to the 24 months - 2 years - provided by law) of warranty coverage for 

your product.  

1. Select your product 

Find and choose your product among 

those available in the drop-down menu. 

Click on „Save & continue“.
*The price for the 60-months (5 years) extension varies depending on the purchased product. 
To know the prices, please visit: www.stockergarden.com/welcome

 For more information on components covered by warranty 
and to consult the Terms & Conditions, click on this link.

 You can apply for the warranty extension for this product online at 

www.stockergarden.com/welcome by completing the few simple 

steps illustrated below.

Register your product within 30 days from the date of purchase!

Choose the BASIC extension
Go to www.stockergarden.com/welcome
and select the BASIC option.
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PRO 
Choose 60 months with no worries!
This service enables us to to quickly and efficiently help you, in case 

of need, and offers you the chance of purchasing the extension of 36 

months (3 years) (in addition to the 24 months - 2 years - provided by 

law) of warranty coverage for your product. The price for the 36-months 

extension varies depending on the purchased product. 

To know the prices, please visit: www.stockergarden.com/welcome

4. Insert your data

Complete the registration of your product 

by filling out the form with your 

personal data. 

3. Insert the information of receipt/invoice

Provide the name and the VAT number of the reseller that sold 

you the product. You can easily find these information on the 

receipt/invoice. 

Take/upload a photo of the sales receipt/invoice. 

Click on „Save & continue“.

For more information about how we treat your data, please read our privacy policy.
(www.stockergarden.com/privacy-policy)

Congratulations! Welcome to the world of Stocker!
Work with complete tranquility with your product for the next 36 months 
(3 years)! You will receive a confirmation of the succeeded BASIC warranty 

extension for your product at the e-mail address provided in the registration 

process. Please keep the confirmation: it will be necessary when you will need 

our help. For suppport, please contact us at info@stockergarden.com or call us 

at +39 0473 563 277. 

Upload a photo of receipt/invoice

Choose the PRO extension
Go to: www.stockergarden.com/welcome 
and select the PRO option.

2. Insert the date of purchase

Complete the field with the date of purchase of 

your product, which is indicated on your receipt 

or invoice. Click on „Save & continue“. 

Please note! The product must be registered 
within 30 days from the date of purchase. 

You can apply for the warranty extension for this product online at 

www.stockergarden.com/welcome by completing the few simple 

steps illustrated below.

Register your product within 30 days from the date of purchase!

Save & continue
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2. Select your product 
Find and choose your product, as illustrated in step 1 of the BASIC warranty on page 21. 

5. Complete your purchase
Complete the purchase by filling out 

the form with your personal data and 

by paying with your preferred method, 

between the available ones. 

5. Insert your data
Complete the registration of your pro-

duct by filling out the form with your 

personal data, as illustrated in step 
4 of the BASIC warranty on page 22. 

For more information about how we treat your data, please read our privacy policy.
(www.stockergarden.com/privacy-policy)

www.

I want to purchase a Stocker 
warranty code online 

1. Insert the warranty code 

Select „I already have a code“. 

Insert the warranty code indicated on the 

card. Click on „Save & continue“.

1. Select „I don‘t have a code“

Select „I don‘t have a code“.

Click on „Save & continue“.

Warranty code exampleWarranty card example 

I have already purchased a 
Stocker warranty card 

at the shop

What is your situation? 

4. Insert the information of receipt/invoice

Provide the name and the VAT number of the reseller and take/upload a photo of the 

sales receipt or invoice, as illustrated in step 3 of the BASIC warranty on page 22.

3. Insert the date of purchase

Complete the field with the date of purchase of your product, which is indicated on your 

receipt or invoice, as illustrated in step 2 of the BASIC warranty on page 22.

Situation A: Situation B:

Congratulations! Welcome to the world of Stocker!
Work with complete tranquility with your product for the next 60 months 
(5 years)! You will receive a confirmation of the succeeded PRO warranty exten-

sion for your product at the e-mail address provided in the registration process. 

Please keep the confirmation: it will be necessary when you will need our help. 

For suppport, please contact us at info@stockergarden.com or call us at 

+39 0473 563 277. 


